ZAtACZNIKNR 1 DO
ZAPYTANIA
OFERTOWEGO

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Swiadczenie ustug pocztowych na potrzeby Starostwa Powiatowego w Busku — Zdroju

Kod CPV:
64112000-4
64113000-1
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Przedmiotem zamoéwienia jest realizacja ustug pocztowych, sklasyfikowanych w kategorii 27
rozporzagdzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie wykazu ustug o charakterze priorytetowym
i niepriorytetowym.

Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym
w zakresie przyjmowania przemieszczania i dorgczania przesytek pocztowych oraz ewentualnych ich
ZWrotéw w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012r. (tekst jedn. Dz. U. z 2016,
poz. 1113) dla potrzeb Starostwa Powiatowego w Busku — Zdroju.

W wyniku niniejszego postepowania o udzielenie zamoOwienia publicznego zostanie zawarta umowa
pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca, ktérej projekt, uwzgledniajgcy Istotne Postanowienia
Umowy, przygotuje Wykonawca i przekaze Zamawiajacemu w celu akceptacji w terminie 7 dni od
dnia otrzymania od Zamawiajacego informacji o wyborze najkorzystniejszej oferty.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zawarcia umowy, w ktorej zapisy Istotnych Postanowiert Umowy,
stanowity beda odrebny zatgcznik do umowy, pod warunkiem, ze w umowie znajdzie sie odniesienie
do tego zafgcznika, jednoznacznie wskazujace na bezwzgledne obowigzywanie wszelkich zawartych
w nim postanowien.

Postanowienia umowy wprowadzone przez Wykonawcg, nie moga by¢ sprzeczne z zapisami
Istotnych Postanowierh Umowy oraz nie moga naruszac interesu Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niezawarcia umowy, jesli Wykonawca zawrze w umowie
zapisy nieakceptowalne dla Zamawiajacego, co do ktorych Wykonawca nie wyrazi zgody na zmiang
lub usuniecie.

Wykonawca zobowigzany bedzie $wiadczy¢ ustugi doreczania ZPO (zwrotnego potwierdzenia
odbioru) i zwrotéw niedorgczonych przesytek pocztowych do Zamawiajacego, w dni robocze dla
Zamawiajacego od poniedziatku do pigtku.

Wykonawca zapewni Zamawiajacemu dostgp do placéwki nadawczej czynnej w dni robocze od 8:00
do 17:00, ktdra posiada wydzielony punkt obstugi pocztowej w granicach administracyjnych miasta
Busko — Zdroj, w odlegtosci do 2 km od siedziby Zamawiajgcego tj. budynku Starostwa Powiatowego
w Busku — zZdroju, ul. Mickiewicza 15.

Zamawiajacy bedzie nadawat przesytki w stanie uporzadkowanym wg kategorii rodzajowe;j
i wagowej.

Przesytki rejestrowane nadawane bgdg na podstawie wykazu listow poleconych (pocztowej ksigzki
nadawczej). Zestawienie bedzie sporzadzone w2 egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla
Zamawiajgcego i Wykonawcy.
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Przesytki nierejestrowane nadawane bedy a podstawie wykazu nadanych przesytek. Wykazy
sporzadzane beda w dwdch egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajacego i dla Wykonawcy. Wzér
wykazu zostanie uzgodniony miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca.

Przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie wszystkich przesytek pocztowych oraz ich ewentualny
zwrot i reklamacje musi by¢ realizowane zgodnie z obowiazujacymi przepisami w tym zakresie
wymienionymi w pkt 13,

Zamawiajacy wymaga aby przesytki byty realizowane na zasadach okredlonych w powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa w szczegélnoéei w :

1) Ustawie z dnia 23 listopada 2012r. - Prawo pocztowe (tekst jedn. Dz. U. z 2016, poz. 1113),
zwanej dalej ,,Prawem Pocztowym”,

2) Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie
warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013r.
Poz. 545),

3) Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013r. w sprawie
reklamacji ustugi pocztowej (Dz. U. z 2013 r. poz. 1468),

4) Swiatowej konwencji Pocztowej — Protokét — Bukareszt 2004, (Dz. U. Nr 206 poz. 1494 z 31.08.
2007r.)

5) Regulaminie dotyczacym Paczek pocztowych -Protokét Koricowy — Berno 2005 (Dz. U. Nr
108,poz. 744 7 21.06.2007)

6) Regulaminie Poczty Listowej - Protokét koricowy - Berno 2005 (Dz. U. Nr 108, poz. 744
2 21.06.2007)

7) Ustawie z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks Cywilny (tekst jedn. Dz. U. z 2016 r. poz. 380)

8) Przepisami dotyczacymi doreczania przesytek na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 14
czerwca 1960 r. Kodeks Postgpowania Administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2016 r. poz. 23) —
regulujgcej tryb doreczania pism nadawanych w postgpowaniu administracyjnym.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za wiaéciwe przygotowanie przesytek do nadania w punkcie
ustugowym, w sposéb umozliwiajgcy Wykonawcy doreczenie bez ubytku i uszkodzenia przesytki do
miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia. Opakowanie przesytek listowych stanowi koperta
Zamawiajacego, odpowiednio zabezpieczona (zaklejona). Opakowanie paczki powinno stanowié
zabezpieczenie przed dostepem do zawartoéci oraz aby uniemozliwiato uszkodzenie przesytki
w czasie przemieszczenia (sztywne pudetko lub szary papier Zamawiajacego).

Zamawiajgcy umieszczac bgdzie na przesytkach w sposéb czytelny i trwaty informacje identyfikujace
adresata i nadawce, okreslajac jednocze$nie rodzaj przesytki oraz znak optaty pocztowej stuzgcy do
potwierdzania opfaty, dotyczacej ustug pocztowych i oznaczenia umozliwiajacego identyfikacje
umowy, na podstawie ktérej Swiadczone sg ustugi pocztowe.

Zamawiajacy nie dopuszcza umieszczania na przesylce listowej lub paczce pocztowej innych
elementéw niz dane nadawcy i adresata Zamawiajacy nie dopuszcza do stosowania jako formy
rozliczania opfat, specjalnie oznakowanych opakowar Wykonawcy. Zamawiajgcy dopuszcza
stemplowanie opakowar pieczecia, ktérej wzdr bedzie ustalony z Wykonawca.

Zamawiajacy bedzie korzystat z wtasnych drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru w przypadku
przesytek, ktorych dorgczenie nastapi¢ bedzie musiato na zasadach okreslonych w KPA. Wzory
drukéw potwierdzenia odbioru w pozostatym zakresie dostarcza nieodptatnie Wykonawca.

Ustugi pocztowe w obrocie krajowym (przesytki listowe nierejestrowane, rejestrowane w tym
przesytki polecone, paczki pocztowe oraz ustugi komplementarne) i zagranicznym (przesytki listowe
nierejestrowane, rejestrowane, paczki oraz ustugi specjalne) bedg optacane za pomoca optaty
z dotu.

Terminy doreczania przesytek pocztowych zgodnie z Prawem Pocztowym.
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Przez przesytki bedgce przedmiotem zamdwienia rozumie sie rodzaje przesytek wskazanych
w zatgczniku Nr 3 (formularz cenowy).

Nadania przesytek dokonywa¢ bedzie upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego po okazaniu
stosownego upowaznienia.

Wykonawca zapewni doreczenie przesytek nadanych przez Zamawiajgcego na catym terenie Polski
oraz poza jej granicami.

Zamawiajacy bedzie korzystat wytacznie ze swojego opakowania przesytek, nie dopuszcza sig
stosowania opakowan Wykonawcy. Waga przesytki okreslona bedzie w stanie zamknigtym przesytki.

Przesytki stanowigce przedmiot zamdéwienia obejmuja w szczegdlnosci przesytki o gabarytach A i B:

1) Gabaryt A to przesytki o wymiarach:

+  Minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
Maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekracza¢: wysokos¢ 20 mm, dtugos¢ 325 mm,
szerokos¢ 230 mm.

2) Gabaryt B to przesytki o wymiarach:

. Minimum - jezeli przynajmniej jeden z wymiardw przekracza wartos¢ okreslong jako maksimum
w gabarycie A,
Maksimum — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci nie przekracza 900 mm, przy czym dtugosc
nie moze przekracza¢ 600 mm.

Ustuge pocztowag w zakresie przesytki rejestrowanej uwaza sig za niewykonang jezeli doreczenie
przesytki rejestrowanej lub zawiadomienie o probie jej dorgczenia nie nastgpito w terminie 14 dni
od dnia nadania, zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie reklamacji powszechnej ustugi pocztowe;
w zakresie przesyitki rejestrowanej i przekazu pocztowego.

Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi, Zamawiajgcy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po uptywie 14
dni od nadania przesytki rejestrowanej, nie pézniej jednak niz 12 miesiecy od dnia ich nadania.
Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. W przypadku zgtaszania reklamacji zastosowanie maja unormowania zawarte
w rozporzadzeniu w sprawie reklamacji powszechnej ustugi pocztowej w zakresie przesytki
rejestrowanej i przekazu pocztowego.

Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej chyba, ze
nastgpito to wskutek sity wyzszej niezaleznej od Wykonawcy i niemozliwej do przewidzenia.

Do odpowiedzialnoéci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje sig
odpowiednio przepisy Prawa Pocztowego oraz Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie
reklamacji powszechnej ustugi pocztowej w zakresie przesyftki rejestrowanej i przekazu pocztowego,
a w sprawach nieuregulowanych tymi przepisami stosuje sig odpowiednio przepisu Kodeksu
Cywilnego.

Podane przez Zamawiajgcego ilosci poszczegdlnych typow przesytek wyszczegélnionych
w Zataczniku Nr 3 majg charakter szacunkowy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
niewykorzystania iloéci wskazanych w Zatgczniku Nr 3, okreslone w nim rodzaje i ilosci
poszczegélnych przesytek w ramach $wiadczonych ustug sa szacunkowe i mogg ulec zmianie
w zaleznoéci od potrzeb Zamawiajacego, na co Wykonawca wyraza zgodg i ie bedzie dochodzit
roszczen z tytutu zmian ilo$ciowych i rodzajowych w trakcie trwania umowy. lloéci przesytek kazdego
rodzaju okreslone w zataczniku Nr 3 réwne sa ilosciom przesytek nadanych przez Zamawiajgcego
w okresie 12 miesiecy.

Podstawg obliczenia naleznosci za $wiadczenie ustug pocztowych bedzie suma optat za przesyfki
faktycznie nadane lub zwrécone z powodu braku mozliwosci ich doreczenia w okresie
rozliczeniowym, potwierdzona co do ilosci i wagi na podstawie dokumentéw nadawczych lub
oddawczych, przy czym obowigzywac beda ceny jednostkowe podane w kalkulacji do oferty
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cenowej, stanowigcej zatgcznik Nr 1 oferty. Zmiana cen moze dokona¢ sie¢ wytacznie w przypadku
ich akceptacji przez Urzad Komunikacji Elektronicznej, w sposéb okreslony w Prawie Pocztowym.
Ceny okreélone w kalkulacji cenowej do oferty stanowigcej Zatgcznik Nr 1 oferty, powinny zawiera¢
wszystkie optaty Wykonawcy.

W przypadku nadania przez Zamawiajgcego przesytek nieujetych w formularzu cenowym, podstawa
rozliczeri bedg ceny z cennika ustug pocztowych Wykonawcy.

Zamawiajacy za okres rozliczeniowy do fakturowania uznaje miesigc kalendarzowy. Wykonawca
wystawia faktury w terminie do 7 dnia miesigca po miesiacu rozliczeniowym.

Naleznosci wynikajace z faktury, Zamawiajacy ureguluje przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury.

Za datg ptatnosci uwaza sie date wptywu srodkéw pienieznych na rachunek Wykonawcy.



